TANGGAPAN ATAS TEMUAN PEMERIKSAAN
SATUAN PENGAWAS INTERN

Temuan No.2 : Sistem operasi perpompaan pada booster Lau Beng Klewang bersifat Negatif Suction berakibat pompa tidak maksimal menyalurkan air ke pelanggan dan tidak tercapainya save energy.
Tanggapan : 
1. Bahwasanya kondisi yang paling fatal dari sistem perpompaan di booster pump Lau Beng Klewang adalah penggunaan satu pipa suction bersama untuk 2 pompa (pompa 1 dan 2), dan satu pipa suction bersama untuk 3 pompa (pompa 3, 4 dan 5). Hal ini berakibat masuknya angin dari pompa sebelah dengan pipa suction yang sama saat beroperasi mengakibatkan semua pompa padam (masuk angin, ampere over load)
2. Kondisi ini merupakan warisan dari pembangunan awal terdahulu (sekitar tahun 1980). Saat awal dahulu hal ini belum menjadi masalah mengingat supplay air masuk yang cukup besar dibanding kebutuhan pelanggan saat itu sehingga fluktuasi level air reservoir saat operasional masih berada di posisi atas.
3. Beberapa cara telah dipelajari untuk mengatasi masalah ini, baik dengan menggunakan pompa vakum untuk mengisap angin pada sisi suction, menambah pompa vertikal pengganti diatas reservoir, dan membangun rumah pompa dan memasang pompa baru pengganti pada level bawah reservoir (bawah tanah). Semua ini membutuhkan kajian yang akurat dan ilmiah mengingat kesemua solusi membutuhkan biaya yang sangat besar.
4. Untuk itu pada bulan Oktober 2023 yang lalu kami telah me-memo kan permasalahan ini ke Divisi Penelitian dan Pengembangan agar dapat dilakukan kajian lebih dalam dan melibatkan konsultan eksternal bila perlu agar tidak terjadi salah langkah dalam mengambil solusi permasalahan tersebut.
5. Kami berharap Perusahaan melalui Divisi Penelitian dan Pengembangan dapat secepatnya memutuskan permasalahan ini agar tidak berlarut menjadi kendala operasional pendistribusian air di masa depan.
6. Tks
